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Servicio de Pargues de Uima

RESOLUCION DE OFICINA DE RECURSOS HUMANOS N.° ()56 - 2026

Lima, 73 FEB. 2026

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION:

VISTO,

El Informe Técnico N.° D000003-2025-SERPAR-LIMA-ORH-RSQ, de fecha 27 de enero
del 2026, emitido por personal técnico - administrativo de la Oficina de Recursos Humanos, mediante
el cual, se efectua el analisis y el calculo de la Compensacion por Tiempo de Servicios — CTS,
correspondiente a la exservidora dofia Maria Luisa Rodriguez Rodriguez, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un
Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria juridica
de derecho publico interno y con autonomia administrativa, econémica y técnica, de conformidad con
el Estatuto de SERPAR LIMA aprobado por Ordenanza N.° 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014,
y modificada por Ordenanza N.° 2639 de fecha 11 de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto
del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de Organizacién y Funciones
del Servicio de Parques de Lima, asi como su organigrama, el mismo que serd reemplazado por el
Manual de Operaciones (MOP) correspondiente;

Que, mediante Decreto de Alcaldia N.° 011, de fecha 11 de julio 2024, se efectud la
aprobacion del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima, - SERPAR LIMA;

Que, conforme a las funciones establecidas en el Articulo 38° del Manual de
Operaciones del Servicio de Parques de Lima — SERPAR-LIMA, la Oficina de Recursos Humanos
constituye la unidad orgénica de apoyo responsable de implementar, supervisar y evaluar los procesos
de gestién, relacionados con las compensaciones econémicas y no econdémicas del personal de
“Y\SERPAR-LIMA, en concordancia con las normativas vigentes y aplicables;

-------------------

Que, mediante Resolucion de la Oficina de Recursos Humanos N.° 145-2025, de fecha
20 de agosto del 2025, se resuelve cesar a dofia Maria Luisa Rodriguez Rodriguez, por causal de limite
de edad de conformidad con lo previsto en el inciso a) articulo 35 del Decreto Legislativo N.° 276, con
efectividad al 21 de agosto del 2025;

Que, mediante Informe Técnico N.° D000003-2026-SERPAR-LIMA-ORH-RSQ, de
fecha 27 de enero del 2026, emitido por el personal técnico - administrativo de la Oficina de Recursos
Humanos, inform6 que, la exservidora Maria Luisa Rodriguez Rodriguez, ingreso al Servicio de
Parques de Lima SERPAR-LIMA, el 01 de enero del 1988, bajo la modalidad de contrato por servicios
personales, siendo promovida a empleada nombrada mediante Resolucion de Consejo Administrativo
N.° 067-92, de fecha 04 de noviembre de 1992, a la Plaza 106, Cargo Secretaria, Grupo Ocupacional
Técnico, Nivel Remunerativo STB, con efectividad al 01 de enero de 1992, bajo el régimen laboral del
Decreto Legislativo N.° 276, sin solucion de continuidad;

Que, de la revisién del legajo personal de la exservidora Maria Luisa Rodriguez
Rodriguez, e informacion contenida en el Informe N.° D000075-2025-SERPAR-LIMA-ORH-SDL, de
fecha 09 de setiembre de 2025, emitida por Stefany Pierina Ledn Davila, y el Memorando N.° D001014-
2025-SERPAR-LIMA-ORH, de fecha 11 de setiembre del 2025, emitido por la Oficina de Recursos
Humanos, respectivamente, se establece lo siguiente: i) Cuenta con 15 dias de vacaciones no gozadas
del afio 2023, ii) No registra antecedente sobre licencia sin goce de remuneraciones, iii) No registra
antecedentes sobre sancién disciplinaria de suspensiones, iv) Cuenta con un total de seiscientos
cuarenta y nueve (649) horas por compensar,
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Que, respecto de las horas no compensadas, el articulo 5° de la Ley N.° 31632, Ley
que dispone medidas para garantizar los derechos de los trabajadores afectados por las disposiciones
legales dictadas durante la emergencia sanitaria ocasionada por la COVID-19, establece que, la
compensacion de horas a que, se refiere el articulo 3° de la citada norma, podra efectuarse dentro
del plazo de un (01) afio contado a partir de su entrada en vigencia, ocurrida el 2 de diciembre de
2022; precisandose que, las horas que no hubiesen sido compensadas dentro de dicho periodo, se
consideran absueltas;

Que, la presente liquidacion, se emite en observancia de lo dispuesto en el articulo 6°
de la Ley N.° 31632, el cual prohibe expresamente efectuar descuentos en las liquidaciones de
beneficios sociales derivadas de la extincion del vinculo laboral, con el objeto de compensar horas de
licencia con goce de haber, otorgadas en aplicacion de las disposiciones legales emitidas en el marco
de la emergencia sanitaria ocasionada por la COVID-19; concordante con la Resolucion de Gerencia
General N.° 012-2025/GG, de fecha 08 de enero de 2025, que dej¢ sin efecto la Directiva N.° 04-
2022/SG/SERPAR-LIMA/MML denominada “Lineamientos para la regulacion del trabajo remoto y la
compensacion de horas derivadas de la licencia con goce de haber compensable otorgadas en el
marco de la emergencia sanitaria ocasionada por la COVID-19, del Servicio de Parques de Lima —
SERPAR LIMA,

Que, estando debidamente acreditado el término del vinculo laboral de la exservidora
Maria Luisa Rodriguez Rodriguez, corresponde, en el marco de lo dispuesto por la normativa laboral
y presupuestal vigente, efectuar el reconocimiento de los beneficios laborales que legalmente le
corresponden, a efectos de garantizar el respeto de sus derechos y la observancia de los principios
de legalidad,;

| Que, mediante el Informe N.° D001202-2025-SERPAR-LIMA-ORH, de fecha 10 de
'EPAf?Oz/g\ setiembre del 2025, modificado mediante correo corporativo de fecha 23 de enero del 2026, la analista
Ve %Ye planillas de la Unidad de Remuneraciones informé que, la remuneracion mensual percibida por la
Esewldora ascendié a S/ 3,276.48 (Tres mil doscientos setenta y seis con 48/100 soles), computable
............. -
$/

ra calculo de beneficios somales (CTS);

Recd Que, asimismo, se informd respecto de los beneficios econdmicos derivados de los
Laudos Arbitrales tales como: Laudo Arbitral 2019, bonificacion especial; incremento de remuneracion
basica y sus colaterales, Laudo Arbitral afio 2020, bonificacion especial, Laudo Arbitral 2021,
bonificacién por el dia del Trabajador Municipal y vestuario, Laudo Arbitral 2022, bonificaciones por
cierre de pliego, Laudo Arbitral 2024, bonificacion especial y bonificacién por cierre de pliego, cuyo
importe total de dichos conceptos asciende a la suma de S/ 16,483.24 (Dieciséis mil cuatrocientos
ochenta y tres con 24/100 Soles), asimismo, informa que se debe descontar por concepto de pago en
exceso en planilla de remuneraciones (Agosto 2025), el importe de S/ 1,115.82 soles;

....

! Que, de acuerdo con lo sefialado, en el Memorando N.° D000250-2025-SERPAR-LIMA-
' OT, de fecha 27 de agosto de 2025, emitido por la Oficina de Tesoreria; el Memorando N.° D000398-
%/ 2025-SERPAR-LIMA-OC, de fecha 01 de setiembre de 2025, emitido por la Oficina de Contabilidad; y
el Memorando N.° D002331-2025-SERPAR-LIMA-OA, de fecha 09 de octubre del 2025, emitido por la
Oficina de Abastecimiento; se ha verificado que, la exservidora Maria Luisa Rodriguez Rodriguez, no
registra adeudos pecuniarios ni obligaciones pendientes de devolucion de bienes patrimoniales a favor
del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA,;

Que, con relacion a la remuneracion Compensatoria por Tiempo de Servicios, la norma
legal a tener en cuenta, es la Ley N.° 32199, que modifica el inciso c¢) del articulo 54° del Decreto
Legislativo N.° 276, que a la letra dice: ¢c) Compensacion por Tiempo de Servicios: Se otorga al personal
una Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS), al momento del cese por el importe del cien por
ciento (100%) de su remuneracién total o integra, por cada afio completo o fraccion mayor de seis
meses contados desde su ingreso hasta su fecha de cese. En caso de cese y posterior reingreso, la
cantidad pagada surte efecto cancelatorio del tiempo de servicios anterior para este beneficio;
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Que, respecto del beneficio de compensacion vacacional, conforme a lo dispuesto en
el articulo 104° del Decreto Supremo N.° 005-90-PCM, Reglamento del Decreto Legislativo N.° 276,
los trabajadores que, cesen luego de haber cumplido el afio de servicios y el correspondiente récord
vacacional, sin haber hecho uso del descanso fisico, tienen derecho al abono integro de la
remuneracion vacacional; precisandose que, en los casos de récord trunco, la compensacion se
calcula en razon de dozavos partes de la remuneracion, seguin los meses efectivamente laborados;

Que, mediante Memorando N D000133-2026-SERPAR-LIMA-OGPPM, emitido por la
Oficina General de Planeamiento, presupuesto y modernizacion, el cual hace suyo el Informe N.°
D000090-2026-SERPAR-LIMA-OPRE, emitido por la Oficina de Presupuesto, informo que, los recursos
con los que actualmente cuenta SERPAR LIMA, son escasos Yy justos para cubrir gastos operativos y
de mantenimiento de la entidad, por lo que es necesario precisar que, la disponibilidad presupuestaria
solicitada se encuentra sujeta a la disponibilidad financiera y la efectividad de la recaudacion,
recomendando que, la Oficina General de Administracion y Finanzas en coordinacion con la Oficina
de Recursos Humanos evalué la priorizacién de las deudas sefialadas;

Que, mediante el Informe N.° D000289-2025-SERPAR-LIMA-OAL, emitido por la
Oficina de Asuntos Legales concluyé que, conforme a lo dispuesto en los articulos 26 y 27 de la Ley
N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, ningtn gasto puede comprometerse,
devengarse ni ejecutarse sin la respectiva certificacion presupuestaria, siendo nulos de pleno derecho
los actos que contravengan dicha disposicion; no obstante, resulta juridicamente procedente que
SERPAR LIMA, emita resoluciones administrativas de caracter meramente declarativo, destinadas a
formalizar el reconocimiento de derechos laborales de naturaleza irrenunciable, precisandose que la
materializacion de los pagos queda supeditada a la disponibilidad presupuestal y financiera; criterio
que fue reafirmado por la Oficina General de Asesoria Juridica mediante el Memorando N.° D000271-
2025-SERPAR-LIMA-OGAJ, recomendando que todo acto de reconocimiento, incluya expresamente
la referencia a su caracter declarativo y a la condicién de disponibilidad presupuestal para su
ejecucion;

, Que, por Resolucion de Gerencia General N 038-2024-GG, modificada por Resolucion

de Gerencia General N°132-2024-GG, sobre delegacion de facultades a la Oficina de R‘e:,cursos
Humanos, numeral 1.3 literal c) Disponer el pago de beneficios sociales de los trabajadores, subsidios,
reintegros de pensiones, pago de compensacién por tiempo de servicios y vacaciones de los
funcionarios y servidores de Servicio de Parques de Lima — SERPAR-LIMA;

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ordenanza N.° 1784-MML que, aprueba
el Estatuto de SERPAR LIMA, modificada a través de la Ordenanza N.° 2639, el Manual de
Operaciones de SERPAR LIMA, aprobado mediante Decreto de Alcaldia N.° 011-2024-MML, el
Decreto Legislativo N.° 276, Decreto Supremo N.° 005-90-PCM, Ley N.° 31632, Ley N.° 32199;

Que, en concordancia a los informes precedentes y dispositivos legales invocados en
la presente Resolucion;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- RECONOCER en favor de la exservidora MARIA LUISA
RODRIGUEZ RODRIGUEZ, quien mantuvo vinculo laboral bajo el Decreto Legislativo N.° 276, Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, la suma de S/ 145,972.52
(Ciento cuarenta y cinco mil novecientos setenta y dos con 52/100 Soles), por concepto de liquidacion
de beneficios sociales, correspondiente a los siguientes conceptos:

CUADRO DE LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES — PERSONAL D. LEG. 276

Compensacion por Tiempo de Servicios - CTS S/ 124,506.24

Vacaciones no gozadas 2023 — 15/30 S/ 1,638.30
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Vacaciones truncas 2025/2026 — 7/12 S/ 3,344.74
Beneficios provenientes de Laudos Arbitrales S/ 16,483.24
(2019, 2020, 2021, 2022 y 2024)

TOTAL BENEFICIOS S/ 145,972.52

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Gestora de Remuneraciones de la Oficina
de Recursos Humanos, efectuar las deducciones de Ley, en la planilla de pago de la Compensacién
por Tiempo de Servicios, asi como, el pago en exceso en planilla de remuneraciones (Agosto- 2025),
la suma de S/ 1,115.82 (Mil ciento quince y 82/100 Soles), y cualquier otro concepto que tenga
g incidencia de afectacion a la liquidacion de beneficios sociales, por cese definitivo.

ARTICULO TERCERO.- ESTABLECER que, la presente Resolucién constituye un
acto administrativo de naturalezas declarativa, en tanto expresa la existencia de la obligacion laboral
correspondlente quedando su ejecucion supedltada a la disponibilidad presupuestal y financiera de
SERPAR-LIMA, de conformidad con lo establecido en los articulos 26 y 27 de la Ley N.° 28411, Ley

General del Sistema Nacional de Presupuesto, asi como en las demas disposiciones aplicables que
regulan la ejecucion del gasto publico.

ARTICULO CUARTO.- NOTIFIQUESE, la presente resolucion a las unidades
organicas competentes y a la exservidora en el domicilio sefialado en su legajo, para su conocimiento.

REGISTRESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE

)
Q .‘ny\(j AN\

SERPAR |ic. Daile Forlunalo Chinghano Acufia

Jefe de la Oficina de Recursos Humanos
Munlcmalldad Metropclitana Je Lima
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